/PROJEKT/

UCHWAXANR ...
RADY GMINY LEGNICKIE
POLE

zdnia oo 2018 r.

w sprawie projektu regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw
na terenie Gminy Legnickie Pole

Na podstawic art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy 7 dnia 8 marca 1990 ¢, o samorzadzie gminnym (D7, U, 7 2018
r. poz. Q94 7 poézn. zm.) oraz art. 19 ust. | ustawy 7 dnia 7 czerwea 2001 1o zbiorowyim zaopatrzeniu w
wodg i zbiorowym odprowadzaniu $cickéw (Dz. U. z 2017 r. poz. 328, z p6zn. zm.) Rada Gminy uchwala,

co nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania scickéw na terenie gminy
Legnickie Pole.

§ 2. Projekt przekazuje si¢ do zaopiniowania Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej
we Wroclawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§ 3. Zawiadamia si¢ Gminny Zaklad Gospodarki Komunalnej Legnickie Pole Sp. z 0.0. w Legnickim
Polu o przekazaniu projektu do zaopiniowania organowi regulacyjnemu, o ktérym mowa w § 2.

§ 4. Uchwala podlega wykonaniu przez Wojta Gminy Legnickie Pole.

§ 5. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy
Legnickie Pole
Dariusz Milejski







Zalgcznik do projektu Uchwaly Nr ...
Rady Gminy Legnickie Pole
zdnia ... 2018 .

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw
na terenie Gminy Legnickie Pole

Rozdzial 1
Postanowienia ogélne

§ 1.

- Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Legnickie Pole.

zwany dalej regulaminem, okresla zasady swiadczenia uslug w zakresie zbiorowego
zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow realizowanego na terenie Gminy
Legnickie Pole oraz wzajemne prawa i obowigzki Przedsiebiorstwa wodociagowo-
kanalizacyjnego i odbiorcéw ushug.

Postanowienia regulaminu sg interpretowane i stosowane zgodnie z przepisami Ustawy z dnia
7 czerwea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg 1 zbiorowym odprowadzaniu $ciekw
(tj. Dz. U. z 2017 1. poz. 328, z pézn. zm.).

Przedsigbiorstwo wykonuje swoja dziatalno§é w oparciu o zezwolenie na prowadzenie
zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow, ktory okresla poziom
swiadczonych ustug przedsiebiorstwa w zakresie ilodci, jakodcei oraz cigglosci dostarczania
wody i odprowadzania Sciekéw.

Przedsigbiorstwo $wiadezy ustugi zaopatrzenia w wode i/lub odprowadzania $ciekéw na
podstawie pisemnej umowy zawartej z odbiorcg. Odbiorca wody powinien racjonalnie
gospodarowa¢ woda 1 uzywac jej zgodnie z przeznaczeniem oraz warunkami wynikajgeymi z

zawartej umowy.

§2.

Ilekro¢ w Regulaminie jest mowa o:

1y

2)
3)

4)

ustawie — rozumie si¢ przez to ustawe o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekéw z dnia 7 czerwea 2001 . (. Dz. U. 22017 r. poz. 328 ze zm.);
umowie — rozumie si¢ przez to umowe, o ktérej mowa w art. 6 ustawy;

przedsigbiorstwie - nalezy przez to rozumieé przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne,
o ktorym mowa w art. 2 pkt 4 ustawy,

odbiorcy ustug — nalezy rozumie¢ odbiorcg ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3 ustawy;



5) wodomierzu gléwnym — nalezy rozumie¢ przyrzad pomiarowy, o ktdrym mowa w art. 2 pkt

19 ustawy;

6) okresie obrachunkowym — nalezy rozumie¢ okreslony w umowie okres rozliczen za uslugi

dostawy wody i odprowadzania $ciekow.

Rozdzial 2

Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez przedsi¢biorstwo wodociagowo-

kanalizacyjne w zakresie dostawy wody i odprowadzania Sciekow
§ 3.

1. Przedsiebiorstwo w zakresie dostarczania wody jest zobowiazane:

)

2)

3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

dostarczyé 2 sieci wodociagone] wode o odpowiedniej. jakosci okreslonej w
rozporzadzeniu Ministra Zdrowia z dnia 7 grudnia 2017 r. w sprawie, jakosci wody
przeznaczonej do spozycia przez ludzi;

zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostawy
wody w sposob ciggly i niezawodny;

zapewnié¢ odpowiednie ci$nienie wody w sieci wodociggowej zgodnie z przepisami o
warunkach technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie;
zapewnic¢ regularng wewngtrzng kontrole, jakosci wody;

dokonywaé na wilasny koszt niezbednych napraw urzadzen wodociagowych bedacych
w jego posiadaniu, z wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy;
powiadamia¢ odbiorcéw o planowanych zamknigciach wody w sposéb zwyczajowo
przyjety, co najmniej na 2 dni przed planowanym terminem, a gdyby przerwy
mialyby trwac ponad 12 godzin na 7 dni przed planowanym terminem;

zapewni¢ zastgpcze punkty poboru wody i poinformowaé odbiorcow o ich lokalizacji,
w przypadku, gdy przewidywana przerwa w dostawie wody przekracza 12 godzin;
instalowa¢ na wlasny koszt wodomierz glowny, po odbiorze technicznym przylgcza i
zawarciu Uumowy;

ponosi¢ koszty zakupu i utrzymania wodomierza gléwnego.

2. Przedsiebiorstwo w zakresie odprowadzania $ciekow jest zobowigzane:

1)

2)

zapewni¢  zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do realizacji
odprowadzania $ciekow w spos6b ciaggly 1 niezawodny;

odbiera¢ S$cieki w sposdb ciagly, o stanie i skfadzie zgodnym 2z aktualnie
obowigzujgcymi przepisami, w ilosci okreslonej w dokumentacji projektowej i

warunkach przytaczenia nieruchomosci,



3) okresla¢ dopuszczalne wskazniki zanieczyszczen odbieranych $ciekow, a takze
kontrolowaé, czy jakos¢ przyjmowanych sciekéw jest zgodna z obowigzujacymi
przepisami,

4) dokonywac na wlasny koszt niezbednych napraw urzadzen kanalizacyjnych bedacych

w jego posiadaniu, z wyjatkiem usuwania uszkodzen powstatych z winy odbiorcy.

§ 4.

1. Przedsigbiorstwo ma prawo:

1) odcia¢ dostawe wody w przypadkach i na warunkach okreslonych w art. 8 ustawy.

2) kontrolowa¢  prawidlowos¢  realizacji  robot  zgodnie 2z  wydanymi  warunkami

technicznymi,

3) za okazaniem legitymacji stuzbowej i pisemnego upowaznienia kontrolowaé stan

techniczny przylacza w czasie eksploatacji, w tym prawo wstepu do pomieszczenia w

celu przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego.

§5.

Odbiorca ustug ma prawo:

1)

2)

3)

1)

2)

do nieprzerwanych dostaw wody odpowiadajacych wymaganiom w zakresie ilosci i
cisnienia okreslonych w regulaminie oraz w umowie i nieprzerwanego odprowadzania
sciekéw, z zastrzezeniem § 10;

zglaszania przedsigbiorstwu reklamacji dotyczacych nieprawidlowego wykonywania
przez nie uslug oraz naleznosci naliczonych za dostawe wody lub odprowadzanie
Sciekow:

uczestniczenia w kontrolach przeprowadzanych przez przedsiebiorstwo.

§ 6.

Odbiorca ustug zobowigzany jest do korzystania z zaopatrzenia w wodg i odprowadzania
Sciekow w sposob zgodny z przepisami ustawy i niepowodujgcy pogorszenia, jakosci
ustug Swiadezonych przez przedsigbiorstwo oraz nieutrudniajacy dziatalnosci
przedsigbiorstwu, w szczegdlnosci do:

wykorzystywania pobieranej wody oraz wprowadzania $ciekéw w celach okreslonych w
umowie,

wykorzystywania wody z sieci wodociggowej zgodnie z wydanymi warunkami

technicznymi przylaczenia do sieci oraz zawartg umowa;



3)

4)

5)

6)

7)

8)

9

odprowadzania S$ciekéw do sieci kanalizacyjnej zgodnie z wydanymi warunkami
technicznymi przylgczenia do sieci oraz zawartg umowa;

uzytkowania instalacji wodociggowej w sposéb eliminujacy mozliwo$¢é wystgpienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody w sieci wodociagowej poprzez
montaz oraz utrzymanie zaworOéw antyskazeniowych w przypadkach i na warunkach
okreslonych obowigzujacymi przepisami;

zabezpieczenia przed dostepem o0sOb nieuprawnionych pomieszczenia, w ktorym
zainstalowany jest wodomierz gtowny,

na wlasny koszt konserwowaé i utrzymywaé¢ w nalezytym stanie technicznym i
sanitarnym. posiadang instalacj¢. urzadzenia wodocigeowe i kanalizacyjne (z
zastrzezentem § 3 ust. 1 pkt 9). Chroni¢ instalacje wodociaggows oraz studzienke wraz z
wodomierzem przed skutkami niskich temperatur jak réwniez powiadamiaé
przedsigbiorstwo o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach wodomierza gldwnego,
wodomierza dodatkowego, w tym o zerwaniu plomby;

uzytkowania instalacji kanalizacyjnej w sposéb nie powodujagcy zaklocen
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej 1 umozliwienie kontroli, jakosci $ciekow
wprowadzanych do sieci;

umozliwienia osobom reprezentujgcym przedsigbiorstwo prawo wstepu na teren
nieruchomosci lub do obiektu budowlanego nalezacego do odbiorcy i do pomieszczen w
celach okreslonych przepisami ustawy oraz niniejszego regulaminu,

zawiadamiania natychmiast przedsiebiorstwa o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach
wodomierza gtownego lub urzadzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby, jak

réwniez wodomierzy wlasnych,

10) niezwlocznego powiadomienia przedsigbiorstwa o awariach instalacji, przylaczy

wodociggowych i kanalizacyjnych;

11) informowania przedsiebiorstwa o zrzutach awaryjnych lub zmianie, jakosci $ciekow

odbiegajgcych od warunkéw umowy,

12) informowania natychmiast przedsigbiorstwa o zmianach stanu prawnego nieruchomosci,

13) powiadamiania przedsigbiorstwa o wszelkich zmianach technicznych w instalacjach

wewnetrznych, ktére mogg mie¢ wplyw na dzialanie sieci,

14) udostepniania nieodplatnie przedsiebiorstwu miejsca na elewacji lub ogrodzeniu

nieruchomosci odbiorcy, celem umieszczenia tabliczek z oznakowaniem armatury

wodociagowej.



2.

15) nie wrzucania do urzadzen instalacji kanalizacyjnej odpadéw statych, ktére moga
powodowa¢  zmniejszenie przepustowosci przewodow kanalizacyjnych, a w
szczegolnosci zwiru, piasku, popiotu, szkla, wytloczyn, drozdzy, szczeciny, $cinkow
skor, tekstyliow, wiokien, nawet, jezeli znajduja sie one w stanie rozdrobnionym:;

16) nie wylewania do urzadzen instalacji kanalizacyijnej substancji o skladzie i stezeniach
przekraczajacych normy okreslone w obowigzujacych przepisach, substancji palnych i
wybuchowych, substancji zracych i toksycznych;

17) poinformowania przedsigbiorstwa o wlasnych ujeciach wody oraz instalacjach zasilanych
z tych ujeé, w stopniu umozliwiajacym ustalenie, czy moga one oddzialywa¢ na instalacje
zasilane z sieci cksploatowanej przez przedsicbiorstwo oraz ustalania ilogei cickdw
odprowadzanych do kanalizacji;

18) zapewnienia rozdziatu posiadanej instalacji kanalizacyjnej, tak, aby nie wprowadzaé
sciekow  bytowych i $ciekow przemystowych do urzadzen kanalizacyjnych
przeznaczonych do odprowadzania wdéd opadowych oraz zapewnienia rozdziatu
posiadanej instalacji kanalizacyjnej tak, aby nie wprowadzaé wod opadowych do
urzadzen kanalizacyjnych przeznaczonych do odprowadzania $ciekow bytowych i
sciekoéw przemystowych;

2. Odbiorcy zabrania sie:

1) uzywania wody dostarczonej z sieci wodociggowej niezgodnie z zawartg umowa,

2) poboru wody z sieci z pominigciem wodomierza gtéwnego,

3) przemieszczania wodomierzy bez zgody przedsiebiorstwa, zakldcania ich
funkcjonowania, zrywania plomb lub oston, naruszania plomb na wodomierzu glownym.
wodomierzu wlasnym i urzadzeniu pomiarowym oraz na zaworach przy wodomierzu,

4) wykorzystywania sieci wodociagowej badz instalacji wodociggowej do uziemiania
urzadzen elektrycznych,

5) poboru wody z ulicznych hydrantéw przeciwpozarowych na cele niezwigzane z

gaszeniem pozardow.

Rozdzial 3
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami uslug

§7.

Postanowienia umoéw zawieranych przez przedsiebiorstwo z odbiorcami, nie moga
ograniczaé praw i obowigzkéw stron wynikajacych z przepisow ustawy, przepiséw
wykonawczych wydanych na podstawie ustawy oraz postanowien niniejszego regulaminu.

Przedsigbiorstwo zawiera umowe z odbiorcg zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy.



10.

Przedsiebiorstwo moze zawrze¢ jedng umowe z odbiorca korzystajagcym zaréwno z ustug
zaopatrzenia w wodg, jak rowniez z ustug odprowadzenia Sciekow.
Umowa winna zawiera¢ w szczego6lnosci postanowienia okreslone w art. 6 ust. 3 ustawy oraz
wskazywaé miejsce publikacji regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow.
Umowa moze by¢ zawarta na czas nieokreslony lub okreslony z osoba, ktora posiada tytut
prawny do korzystania z nieruchomosci, do ktorej ma by¢ dostarczona woda lub z ktorej
majg by¢ odprowadzane $cieki, albo z osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o
nieuregulowanym stanie prawnym.
Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy dotyczaca taryfy zatwierdzonej uchwala rady
aminy.
W przypadku nieruchomosci bedacych wspdtwlasnoscia, strona umowy sa wszyscy
wspotwlasciciele jednoczesnie lub osoba ustanowiona zgodnym pisemnym o$wiadczeniem
ich pelnomocnikiem.
W razie braku zgodnego ustanowienia pelnomocnika dopuszcza si¢ zawarcie umowy z
jednym ze wspotwlascicieli na jego pisemny wniosek wraz z jego pisemnym o$wiadczeniem
o samodzielnym rozliczaniu ustug pomiedzy wspotwlascicielami.
Jezeli nieruchomos¢ jest zabudowana budynkiem wielolokalowym lub budynkami
wielolokalowymi, umowa jest zawierana z ich wlascicielem lub z zarzadca. Na wniosek
wlasciciela lub zarzgdey budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zawrze¢ umowe takze z osoba
korzystajacg z lokalu wskazang we wniosku w przypadku zaistnienia warunkéw opisanych w
art. 6 ust. 6 pkt 1) -7) ustawy.
Dostawa $ciekow do punktu zlewnego oczyszczalni sciekow moze by¢ realizowana przez
dostawcow posiadajacych zezwolenie na prowadzenie takiej dziatalnosci:
a) dostawca sciekow podpisuje umowe z przedsigbiorstwem okreslajacg warunki
odbioru $ciekow,
b) w przypadku dostarczenia $ciekow od podmiotow prowadzacych dziatalno$é
gospodarcza  warunkiem odbioru $ciekow  jest podpisanie umowy =z
przedsigbiorstwem okre$lajacej wymogi dotyczace, jako$ci odprowadzanych $ciekow

przemyslowych.



Rozdzial 4
Spos6b rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach.

§8.

Rozliczanie przedsigbiorstwa z odbiorcg za ustugi zaopatrzenia w wode 1 odprowadzanie
sciekow odbywa si¢ wylgcznie w oparciu o ceny i stawki oplat, okreslone w ogloszonych
taryfach oraz ilosci wody i $ciekow, przyjmujac jednomiesieczny okres rozliczeniowy.
Zatwierdzenie i ogloszenie taryf nastepuje w trybie i na zasadach okreslonych w rozdziale 4
ustawy.
§9.

. Strony okreslajg w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotrzymania terminu
zaplaty, jak rowniez sposob uiszezania oplat.
Podstawg obcigzenia odbiorcy naleznosciami za ustugi §wiadczone przez przedsiebiorstwo
jest faktura.
Odbiorca dokonuje zaptaty za dostarczong wode i odprowadzane $cieki w terminie
okreslonym w fakturze, ktory nie moze by¢ krotszy niz 14 dni od daty jej wystawienia.
W przypadku nadpfaty, zalicza si¢ ja na poczet przyszlych naleznoéci lub na zadanie
odbiorcy zwraca si¢ jg w terminie 14 dni od dnia ztozenia wniosku w tej sprawie.
Whniesienie przez odbiorce reklamacji, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje obowigzku
uregulowania naleznosci.
Zmiana lub utrata mocy obowiazujacej dotychczasowych taryf nie wymaga zmiany umowy.
W przypadku budynku wiclolokalowego, w ktérym odbiorcami sa rowniez osoby
korzystajace z poszczegélnych lokali, przedsiebiorstwo wystawia odrebng fakture zarzadcey

lub wiascicielowi takiego budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali.

§ 10.
Przedsigbiorstwo moze odcigé dostawe wody Iub zamkng¢ przylgcze kanalizacyjne w

przypadkach okreslonych w art. 8 ust. 1 ustawy.
Sposob postepowania w przypadku odciecia dostawy wody lub zamknigcia przylacza

kanalizacyjnego okresla art. 8 ust. 3 ustawy.

Rozdzial 5
Warunki przylaczania do sieci
§ 11.
1. Osoba ubiegajgca sie¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci sklada w siedzibic

przedsigbiorstwa pisemny wniosek o wydanie warunkow technicznych podlaczenia

nieruchomoscei do sieci wodociagowej lub/i kanalizacyjne;.

7



1)

Wzbér wniosku, o ktérym mowa w ust. 1, ustala przedsiebiorstwo i udostepnia
nieodplatnie.

7 wnioskiem o przylaczenie do sieci wodociggowej 1 kanalizacyjnej moze wystepowaé
osoba, ktorej nieruchomos¢ ma by¢ przylaczona do sieci, posiadajaca tytul prawny do
korzystania z nieruchomo$ci albo osoba, ktéra korzysta z nieruchomosci o
nieuregulowanym stanie prawnym.

Przedsigbiorstwo po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przylaczenia do
posiadanej sieci.

Przylaczenie do sieci wodociggowe] i1 kanalizacyjne] nastgpuje po spelnieniu
technicznych warunkow przylaczenia. okreslonych przez przedsiebiorstwo zwanych dalej
warunkami przylgczenia.

Przedsiebiorstwo jest obowigzane przylaczy¢ do sieci nieruchomosé osoby ubiegajgcej
sie 0 przylaczenie, jezeli istnieja techniczne mozliwosci Swiadczenia ustug.
Przedsiebiorstwo po otrzymaniu kompletnej dokumentacji technicznej wraz z geodezyjna
inwentaryzacjg powykonawczg, przed zawarciem umowy, dokonuje odbioru
technicznego wykonanego przylacza w formie protokotu odbioru, celem stwierdzenia czy
zostaly spetlnione warunki techniczne.

Zakres utrzymywania przylaczy przez przedsigbiorstwo okresla umowa.

§ 12.
1. Wniosek, o ktorym mowa w §11 ust. 1 powinien zawierac:
a. oznaczenie wnioskodawcy,
b. adres podlgczanej nieruchomodci,
¢. okreslenie rodzaju podlaczenia (wodociagowe i/lub kanalizacyjne),
d. okreslenie charakterystyki zuzycia wody, W tym: przeznaczenie wody,
szacunkowe zapotrzebowanie na wodg 1 $cieki,
e. informacje okreslajace czy bedzie prowadzona dziatalno$¢ gospodarcza (rodzaj i
branza)
f. informacj¢ o prawie do dysponowania przylaczang nieruchomoscia,
g. date i podpis wnioskodawcy.
Do wniosku, o ktorym mowa w §11 ust. 1, osoba ubiegajaca sie o przylaczenie do sieci
powinna zatgczyc¢:
aktualng mapg¢ sytuacyjno - wysokosciows, okreslajagcg usytuowanie nieruchomosci, o

ktérej mowa w §13 ust. 1, wzgledem istniejgcych sieci wodociggowej i kanalizacyjnej



oraz innych obiektéw i urzadzen uzbrojenia terenu, Jak tez usytuowanie wzgledem
sasiednich nieruchomosci.
§ 13.

1. Przedsigbiorstwo wydaje wnioskodawcy, o ktérym mowa w §11 wust. 1 warunki
techniczne podlaczenia nieruchomosdci do sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej w
terminie 30 dni od dnia zlozenia wniosku, o ktérym mowa w §11 ust. 1, jezeli istnieja
techniczne mozliwosci $wiadczenia ushug zgodnie z wnioskiem wnioskodawcy. W
szczegodlnie uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec przedtuzeniu.

2. Warunki przylaczenia sg wazne dwa lata od dnia ich wydania.

Warunki przylgezenia powinny okresla¢ w szezegolnosei:

(%

1) miejsca i sposdb przylaczenia sieci wodociggowej i kanalizacyjnej z instalacjami
odbiorcy,

2) przeplyw obliczeniowy wody lub urzadzenia sanitarne i techniczne, w ktorych
zuzywana jest woda i odprowadzane sa $cieki,

3) wymagania dotyczace:
a)  miejsca zainstalowania wodomierza gléwnego,
b)  jakosci odprowadzanych $ciekow,
¢)  termin waznosci warunkéw przylaczenia.

4. Warunkiem przystapienia do wykonania robot przylaczeniowych jest wezedniejsze

uzgodnienie dokumentacji technicznej z przedsiebiorstwem.

Rozdzial 6
Warunki techniczne okreslajace mozliwo$ci dostepu do uslug wodociggowo- -

kanalizacyjnych
§ 14.

Przedsigbiorstwo ma prawo odméwié przylaczenia do sieci w przypadku braku
wystarczajgcych mocy produkcyjnych, niewystarczajacych  warunkéw technicznych
uniemozliwiajacych realizacje ustugi, a w szczegdInosci:

1) braku sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej w bezposrednim sgsiedztwie

nieruchomosci objetej wnioskiem,

2) zlego stanu technicznego istniejacych urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych,

3) niewystarczajgcego przekroju lub ci$nienia w istniej acych przewodach.
Przedsigbiorstwo ma prawo odmoéwié przytaczenia sieci, jezeli przylacze zostalo wykonane
bez uzyskania zgody przedsigbiorstwa badz zostalo wykonane niezgodnie z wydanymi

warunkami  przylaczenia i uzgodniona dokumentacja, jezeli nie dostarczono do



przedsiebiorstwa kompletu wymaganej dokumentacji oraz nie istnieja techniczne mozliwosci

przylgczenia.

3. Potencjalni odbiorcy ustug wodociggowych lub/i kanalizacyjnych moga uzyska¢ informacje
dotyczace dostepnosci tych ushug w siedzibie przedsiebiorstwa:

a) w Urzedzie Gminy Legnickie Pole w oparciu o studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego Gminy, miejscowych planow zagospodarowania
przestrzennego i niniejszego regulaminu,

b) w siedzibie przedsiebiorstwa w oparciu o zezwolenie na prowadzenie zbiorowego

zaopatrzenia w wodg i zbiorowego odprowadzania $ciekéw oraz niniejszego regulaminu.

Rozdzial 7
Sposob dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne odbioru
wykonanego przylacza
§ 15.
1. Warunki przylgczenia, o ktéorych mowa w §l4 Regulaminu stanowig podstawe do

rozpoczecia realizacji prac projektowych.
2. Warunkiem przystapienia do wykonania robot przytgczeniowych jest:
1) uzgodnienie dokumentacji technicznej z przedsicbiorstwem;
2) postepowanie zgodnie z warunkami przylaczenia wydanymi przez przedsiebiorstwo
po pozytywnym uzgodnieniu dokumentacji technicznej;

3. Przedsigbiorstwu przystuguje prawo:

a) kontroli wszelkich prac zwigzanych z budowg przylaczy wodociggowych i
kanalizacyjnych pod wzgledem zgodnosci ich realizacji z wydanymi warunkami
przylaczenia.

b) egzekwowania wydanych zalecenn warunkujacych prawidlowe funkcjonowanie i
eksploatacje realizowanych podiaczen.

4. Przedsiebiorstwo przy wudziale wnioskodawcy, dokonuje protokolarnego odbioru
technicznego przytgcza celem stwierdzenia zgodnosci wykonanych prac z wydanymi
wymaganiami technicznymi.

5. Odbidr przylacza przez przedsigbiorstwo dokonywane jest dwuetapowo, tj.:

a) odbior w stanie odkrytym na podstawie zgloszenia dokonanego przez inwestora
lub wykonawce przylacza, z minimum 3-dniowym wyprzedzeniem, polaczony z
probg szezelnoscei;

b) odbidr koncowy po zasypaniu przylgcza i porzadkowaniu terenu.

6. Z przeprowadzonych odbioréw czesciowych i odbioru koricowego sporzadza sig protokoty.
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10.

Jezeli w trakcie odbioru stwierdzono, ze wymagania nie zostaly spelnione lub tez ujawnity
si¢ usterki, uwzglednia si¢ je w protokole podajac jednoczesnie termin ich usunigcia.
Spisanie koficowego protokotu odbioru technicznego przylacza nastepuje po dostarczeniu
przez inwestora lub wykonawce inwentaryzacji geodezyijnej powykonawczej.

Podstawe do przylaczenia nieruchomosci do sieci wodociagowej lub/i kanalizacyjnej oraz do
zawarcia umowy z pizedsigbiorstwem stanowi protokét przegladu technicznego
wykonanego przylacza z wynikiem pozytywnyn.

Po dokonanym odbiorze i podpisaniu umowy o dostawe wody 1 odprowadzaniu $ciekdw

przedsigbiorstwo  dokonuje  podlaczenia do  sieci wodociggowo-kanalizacyjnej =z

Jednoczesnym zaplombowaniem wodomierza gléwnego.

Rozdzial 8

Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglo$ci uslug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow
§ 16.
Przedsigbiorstwo zobowiazane jest do udzielenia odbiorcom informacji dotyczacych

wystepujacych zakiocen zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw oraz awarii urzadzen
wodociggowych i kanalizacyjnych.
O przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody wynikajacych z planowanych prac
konserwacyjno-remontowych oraz obnizeniu, jakosci dostarczonej wody przedsiebiorstwo
powiadomi odbiorce w sposéb zwyczajowo przyjety, najpézniej na 14 dni przed jej
planowanym terminem.
W przypadku, gdy przewidywana przerwa w dostawie wody przekracza 12 godzin,
przedsigbiorstwo jest zobowiazane w miare swoich mozliwosci technicznych i
organizacyjnych zapewni¢ zastepezy punkt poboru wody i poinformowaé odbiorcdw ustug o
ich lokalizacji,
Wstrzymanie zaopatrzenia w wode i odprowadzania $ciekéw moze nastgpi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia odbiorcéw w przypadkach, gdy wystepuja warunki stwarzajgce zagrozenie
dla zycia, zdrowia i srodowiska lub uniemozliwiajace $wiadczenie ushug, w szczegolnosed,
gdy:
1) z powodu naglej awarii sieci nie ma mozliwosci prowadzenia zaopatrzenia w wode
lub odprowadzania $ciekow,
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bezposrednie zagrozenie dla zycia, zdrowia lub
Srodowiska

3) nastgpi przerwa w zasilaniu energetycznym urzadzen wodociggowych,
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4) dzialania sily wyzszej lub innych okoliczno$ci niezaleznych od przedsiebiorstwa,

ktore uniemozliwito dalsze §wiadczenie ustug,

5) zagrozenia prawidlowego funkcjonowania elementéw systemu kanalizacyjnego na

skutek zrzutu $ciekdw przekraczajgcych dopuszezalne warunki,

6) wydania decyzji przez Panstwowg Inspekcje Sanitarng.

¥

1)

3)
4]

5)
6)

7
8)

Przedsigbiorstwo moze wstrzymac lub ograniczy¢ dostawe wody lub odbior sciekdw w razie:

wystgpienia uszkodzenia elementu dystrybucji wody (przylacza wodociggowe, sie¢
wodociggowa, przewody rozdzielcze) lub przylacza kanalizacyjnego 1 sieci
kanalizacyjnej uniemozliwiajacych doplyw wody lub odbiér sciekow,

braku wody w ujeciu.

potrzeby zwiekszenia doplywu wody do hydrantéw przeciwpozarowych,
koniecznodci przeprowadzenia niezbednych napraw, prac modernizacyjnych i
planowanych remontow sieci i urzgdzen wodociggowych i kanalizacyjnych,
uszkodzenia instalacji wewnetrznej grozacej niebezpieczenstwem,

przerw w zasilaniu energetycznym urzadzen wodociggowych i kanalizacyjnych
spowodowanych przez dostawce energii,

klesk zywiotowych,

wystapienia sytuacji, o ktérych mowa w art. 8 ustawy.

Rozdzial 9

Standardy obslugi odbiorcow uslug, w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany

informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzania

sciekow

§17.

1. Przedsiebiorstwo jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich istotnych

informacji dotyczacych realizacji ustug, a w szezegolnosci dotyczacych:

1) prawidlowego sposobu wykonywania przez odbiorce umowy o zaopatrzenie w
wode lub/i odprowadzanie sciekow,

2) wystepujgcych zaklécen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekdw,

3) wystepujacych awarii urzadzen wodociggowych 1 urzadzen kanalizacyjnych,

4) planowanych przerw w §wiadczeniu ustug.

2. W siedzibie przedsi¢biorstwa winny by¢ udostgpnione wszystkim zainteresowanym

nastepujace dokumenty:

1) aktualnie obowigzujace na terenie gminy taryfy cen i stawek oplat,
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2) regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow obowiazujace na terenie
gminy,
3) wyniki przeprowadzonych ostatnio analiz, jakosci wody.

3. Przedsigbiorstwo nie ma obowigzku udostepnienia dokumentow, o ktérych mowa w ust.
2 poza swojg siedzibg, z zastrzezeniem obowigzku dolaczenia do umowy w chwili jej
zawierania obowigzujacej taryfy.

4. Przedsigbiorstwo udziela informacji =za posrednictwem telefonu, faksu lub
elektronicznych $rodkéw przekazu, bez zbednej zwloki, jednakze w terminie nie
diuzszym niz 7 dni roboczych.

5. Jezelt prosba o udziclenie informacji zostala przedlozona na pismie. przedsi¢biorstwo
udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie 14 dni od otrzymania prosby, chyba,
ze osoba zwracajgca si¢ o informacje wyraznie zaznaczyla, iz informacja ma by¢
udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 4.

6. W szezeglnych sytuacjach, jezeli udzielenie informacji wymaga poczynienia ustalen i
dziatan wymagajacych okresow dluzszych niz terminy wskazane w ust. 4 i 5,
przedsigbiorstwo przed uplywem tych terminéw, informuje o tym fakcie osobe, ktora
ztozyla prosbeg o informacje i wskazuje termin, ktéry nie moze by¢ diuzszy niz 30 dni od
dnia ztozenia prosby.

§ 18.

I. Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci swiadczonych
ustug oraz wysokosci optat za ustugi.

2. Reklamacje, o ktorych mowa w ust. 1, wnoszone s na pismie osobiscie PIZEZ
zainteresowanego w siedzibie przedsiebiorstwa lub listem poleconym w terminie 7 dni od
wystapienia przyczyn reklamacji i rozpatrywane sg przez kierownictwo przedsiebiorstwa.

3. Zgloszenie reklamacyjne powinno zawieraé:

b) imig i nazwisko albo nazwe oraz adres odbiorcy,
¢) przedmiot reklamacji,
d) przedstawienie okoliczno$ci uzasadniajacych reklamacje,
e) zgloszenie roszczenia,
f) numer i date umowy,
g) podpis odbiorcy.
4. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne zobowiazane jest niezwlocznie, nie pdzniej

jednak niz w terminie 14 dni od daty wplywu reklamacji powiadomicé odbiorce ustug o
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5.
6.

sposobie jej zatatwienia. W szczegdlnych okolicznosciach, o ile wymagane jest zebranie
dowoddw, informacji lub wyjasnien termin ten wynosi 30 dni.

Przedsigbiorstwo udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemne;j.

Odpowiedz winna zawierac:

1) nazwe przedsigbiorstwa,

2) powolanie podstawy prawnej,

3) rozstrzygnigcie o uwzglednieniu lub odmowie uwzglednienia reklamacji,

4) pouczenie w sprawie mozliwosci dochodzenia roszezen w innym trybie,

5) podpis upowaznionego pracownika reprezentujgcego przedsiebiorstwo, z podaniem

zajmowanego przez niego stanowiska.

7. W przypadku odmowy uwzglednienia reklamacji w calosci lub w czesei, odpowiedz na

reklamacj¢ winna zawiera¢ uzasadnienie faktyczne i prawne.

8. Ztozenie przez odbiorce ustug zastrzezen do wysokosci faktury nie wstrzymuje jej zaptaty.

g.

W przypadku uwzglednienia reklamacji przedsigbiorstwo powiadamia odbiorce o wyniku

rozpatrzenia, takze o wysokosci i formie wyptaty odszkodowania lub naleznosci.

Rozdzial 10
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe
§ 19.
Woda na cele przeciwpozarowe dostepna jest z urzadzen przeciwpozarowych, a przede
wszystkim z hydrantow przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowej.
Uprawnionymi do pobierania wody na cele przeciwpozarowe sa:
1) panstwowa straz pozarna,
2) ochotnicza straz pozarna,
Pobdr wody z sieci dokonywany jest w miejscach uzgodnionych z przedsiebiorstwem.
Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe nastepuje na podstawie umowy
zawieranej pomiedzy gming, przedsigbiorstwem i jednostkg strazy pozarnej.
Umowa okreéla zasady rozliczen za pobrang wodg na cele przeciwpozarowe.
W przypadku poboru wody na cele przeciwpozarowe z urzadzen wodociggowych,
ktorymi woda jest dostarczana dla innych odbiorcOw, jednostka strazy pozarnej
niezwlocznie przekazuje przedsiebiorstwu informacje o ilosci wody pobrane;j.
llo$¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji skladanych przez uprawnionych w

ustalonych okresach.
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8. Naleznosci za wodg zuzyta na cele przeciwpozarowe oraz pobrang z publicznych studni i

zdrojow ulicznych reguluje gmina.

Rozdzial 11
Postanowienia koncowe
W sprawach nieobj¢tych niniejszym Regulaminem obowigzuja przepisy ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw z dnia 7 czerwea 2001 1. (4. Dz.

U. z 2017 r. poz. 328 ze zm.) wraz z przepisami wykonaweczymi wydanymi na jej podstawie.
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Uzasadnienie do projektu uchwaty

Zgodnie z art. 8 ustawy z dnia 27 pazdziernika 2017 r. 0 zmianie ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2017 r. poz. 2180), Gminny Zakfad
Gospodarki Komunalnej Legnickie Pole Sp. z 0.0. w Legnickim Polu przedtozyto projekt regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania éciekdw na terenie gminy Legnickie Pole.

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U.
z 2017 r. poz. 328 z péin. zm.) Rada Gminy na podstawie przedtozonego projektu regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy Legnickie Pole, przygotowuje projekt regulaminu dostarczania
wody i odprowadzania $ciekdw, ktdry nastgpnie przekazuje do zaopiniowania organowi regulacyjnemu,
zawiadamiajgc o tym Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej Legnickie Pole Sp. z o.0.

Zgodnie z art. 27a ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zhiorowym
odprowadzaniu $ciekéw (Dz. U. z 2017 r. poz. 328 z poin. zm.) organem regulacyjnym jest dyrektor
regionalnego zarzadu gospodarki wodnej Paristwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

Przygotowany zgodnie z art. 19 ust. 5 przez Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej Legnickie Pole Sp. z 0.0.
projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania éciekéw na terenie gminy Legnickie Pole, stanowigcy
zatgcznik do niniejszej uchwaly, zawiera okreélone ustawq prawa i obowigzki przedsiebiorstwa wodociggowo —
kanalizacyjnego oraz odbiorcédw ustug, w tym: minimalny poziom ustug swiadczonych przez przedsiebiorstwo
wodociggowo — kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw; warunki i tryb
zawierania umoéw z odbiorcami ustug; sposéb rozliczer w oparciu o ceny i stawki optat ustalone w taryfach;
warunki przyfaczenia do sieci; warunki techniczne okreslajgce mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo -
kanalizacyjne; sposéb dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo — kanalizacyjne odbioru wykonanego
przytacza; sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciagtosci ustug i odpowiednich parametréow
dostarczanej wody | wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekdw; standardy obstugi odbiorcéw ustug, w tym
sposoby zatatwiania reklamacji oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zaktécen w dostawie
wody i odprowadzaniu $ciekéw; warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

Uchwalenie nowego regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekéw na terenie gminy Legnickie Pole
wynika z koniecznos$ci dostosowania tresci aktu miejscowego 7 2008 r. do obowiazujgcych przepiséw prawa.

W dniu 08 czerwca 2018 r. Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej Legnickie Pole Sp. z 0.0. przedtozyt Radzie
Gminy Legnickie Pole projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy
Legnickie Pole opracowany przez Gminny Zaktad Gospodarki Komunalnej Legnickie Pole Sp.zo.0.

Biorgc pod uwage powyzsze podjecie uchwaty jest w petni uzasadnione.







